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ABSTRAK 

SINARIA NUR HASANUN, 2025, Mekanisme Perhitungan dan 
Pelaporan SPT Masa PPh 21 Dengan Tarif TER Atas Pegawai Tetap 
dan Pegawai Tidak Tetap Pada PT. Sulsel Citra Indonesia 
(PERSERODA). Tugas Akhir, Program Studi D-III Perpajakan, Fakultas 
Ekonomi dan Bisnis, Universitas Muhammadiyah Makassar. Dibimbing oleh 
Dosen Pembimbing I Andi Arifwangsa Adiningrat dan Dosen Pembimbing II 
Mellisyah. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui mekanisme perhitungan dan 
pelaporan SPT Masa Pajak Penghasilan (PPh) Pasal 21 dengan 
menggunakan Tarif Efektif Rata-rata (TER) atas pegawai tetap dan pegawai 
tidak tetap pada PT. Sulsel Citra Indonesia (Perseroda). Metode yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif dengan pendekatan 
deskriptif, melalui observasi, dokumentasi, dan wawancara bersama Staf 
Pajak perusahaan.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa mekanisme perhitungan PPh 21 
dengan sistem TER dilakukan secara bulanan, menyesuaikan dengan 
besarnya penghasilan bruto dan status PTKP pegawai. Perhitungan 
menjadi lebih sederhana karena tidak memerlukan penghitungan 
Penghasilan Kena Pajak (PKP) dan tarif progresif. Sementara itu, 
mekanisme pelaporan dilakukan melalui aplikasi e-Bupot 21/26 secara 
online melalui DJP Online, yang memberikan efisiensi dalam pelaporan dan 
pengurangan kesalahan input data. Prosedur pelaporan telah dilaksanakan 
sesuai dengan ketentuan Perdirjen Pajak PER-2/PJ/2024. Hasil penelitian 
ini juga mendukung temuan-temuan dari penelitian sebelumnya yang 
menyatakan bahwa sistem e-Bupot mampu meningkatkan efisiensi, 
kepatuhan, dan akurasi dalam pelaporan pajak. 
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ABSTRACT 
 

SINARIA NUR HASANUN, 2025, Calculation and Reporting Mechanism 
of PPh 21 with TER Rate for Permanent and Non-Permanent 
Employees at PT. Sulsel Citra Indonesia (PERSERODA). Final Project, 
D-III Taxation Study Program, Faculty of Economics and Business, 
Muhammadiyah University of Makassar. Supervised by Supervisor I Andi 
Arifwangsa Adiningrat and Supervisor II Mellisyah. 

This study aims to determine the calculation and reporting mechanisms for 
Article 21 Income Tax (PPh) Periodic Tax Returns using the Average 
Effective Rate (TER) for permanent and non-permanent employees at PT. 
Sulsel Citra Indonesia (Perseroda). The method used in this study is a 
qualitative method with a descriptive approach, through observation, 
documentation, and interviews with the company's Tax Staff. 

The research results show that the PPh 21 calculation mechanism using the 
TER system is carried out monthly, adjusting to the amount of gross income 
and the employee's PTKP status. Calculations are simplified because they 
eliminate the need for calculating Taxable Income (PKP) and progressive 
rates. Meanwhile, the reporting mechanism is carried out through the e-
Bupot 21/26 application online through DJP Online, which provides 
efficiency in reporting and reduces data input errors. The reporting 
procedure has been implemented in accordance with the provisions of the 
Directorate General of Taxes Regulation PER-2/PJ/2024. The results of this 
study also support the findings of previous studies that stated that the e-
Bupot system can improve efficiency, compliance, and accuracy in tax 
reporting. 
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