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Kata Kunci : Kepuasan Kerja, Komitmen, dan OCB 
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Penelitian ini bertujuan untuk menganallsis pengaruh kepuasan kerja dan 
komitmen terhadap OCB. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data 
primer yang diperoleh dari kuesioner. Jumlah sampel sebanyak 30 orang 
responden yang merupakan keseluruhan dari populasi BPR Dana Niaga Mandiri 
sehingga digunakan sampel jenuh. Teknik analisis yang digunakan adalah 
metode regresi berganda dan uji hipotesis menggunakan uji F dan uji t. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa vartabel Kepuasan Kerja berpengaruh posilif dan 
signifikan terhadap OCB. Vanabel Komitmen berpenqanrh positif tidak signifikan 
terhadap OCB. Dan variabel yang memiliki pengaruh paling dominan terhadap 
OCB adalah valiabel Kepuasan Kerja. Dari penelitian ini diperoleh nilai R2 
sebesar 0,830, hal tersebut berarti bahwa 83% variable OCB dapat dijelaskan 
oleh variabel independennya yaitu Kepuasan Kerja dan Komitmen dan sisanya 
yaitu sebesar 17% dijelaskan oleh variabel-variabel yang lain diluar persarnaan, 
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