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ABSTRAK 

 

Latar belakang : Driver ojek online seringkali bekerja dengan jam kerja panjang 

demi memenuhi target harian. Hal ini dapat menyebabkan gangguan pola asuh 

kesehatan, terutama penurunan kualitas tidur dan kelelahan yang beresiko 

menurunkan capaian kinerja serta keselamatan berkendara. Penelitian ini dilakukan 

untuk menganalisis pengaruh jam kerja panjang terhadap kualitas tidur dan capaian 

kinerja pada driver ojek online di kota makassar periode 2025-2026. Tujuan : 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh jam kerja panjang terhadap 

kualitas tidur dan capaian kinerja pada pengemudi ojek online di kota Makassar. 

Metode : Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif deskriptif analitik dengan 

desain cross-sectional. Sampel penelitian berjumlah 97 responden pengemudi ojek 

online di kota makassar yang diambil menggunakan teknik consecutive sampling. 

Hasil : Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang signifikan 

antara jam kerja panjang dengan kualitas tidur (p = 0,000) dan terdapat hubungan 

yang signifikan antara jam kerja panjang dengan capaian kinerja (p = 0,000). Driver 

dengan jam kerja lebih dari 8 jam cenderung memiliki kualitas tidur yang buruk 

namun dapat meningkatkan capaian kinerja. Kesimpulan : Terdapat hubungan 

yang signifikan antara jam kerja panjang dengan kualitas tidur dan capaian kinerja 

pada pengemudi ojek online di kota Makassar. Jam kerja panjang terbukti 

menurunkan kualitas tidur, namun dapat meningkatkan capaian kinerja. 
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ABSTRACT 

 

Background: Online motorcycle taxi drivers (ojek online) frequently work long 

hours to meet daily targets. This can lead to health disruptions, particularly 

decreased sleep quality and fatigue, which risk diminishing both work performance 

and road safety. This study was conducted to analyze the influence of long working 

hours on sleep quality and work performance among online motorcycle taxi drivers 

in Makassar for the 2025–2026 period. Objective: This study aims to determine the 

effect of long working hours on sleep quality and work performance among online 

motorcycle taxi drivers in Makassar. Method: This research is a quantitative 

descriptive-analytic study using a cross-sectional design. The study sample 

consisted of 97 online motorcycle taxi driver respondents in Makassar, selected 

using a consecutive sampling technique. Result: The results indicate a significant 

relationship between long working hours and sleep quality (p = 0.000) and a 

significant relationship between long working hours and work performance (p = 

0.000). Drivers working more than 8 hours tend to have poor sleep quality, yet they 

demonstrate increased work performance. Conclusion: There is a significant 

relationship between long working hours, sleep quality, and work performance 

among online motorcycle taxi drivers in Makassar. Long working hours are proven 

to decrease sleep quality but can increase work performance achievement.  
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