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ABSTRAK 

ST. NUR AMALIAH NANDITA ISNAENI. 2025. Pengaruh Wrok Life Balance dan 
Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Pada Dinas Kependudukan dan 
Catatan Sipil Kota Makassar. Skripsi. Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi 
dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Makassar. Dibimbing oleh: M. Yusuf 
Alfian Rendra Anggoro dan Asdar. 
 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian bersifat kuantitatif dengan tujuan 
untuk mengetahui Pengaruh Work Life Balance dan Lingkungan Kerja terhadap 
Kinerja Pegawai pada Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Makassar. 
Sampel ini diambil dari Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Makassar. 
Jenis penelitian ini merupakan kuantitatif. Metode Pengumpulan data yang 
digunakan yaitu observasi dan pembagian kuesioner dengan responden yaitu 
Pegawai. Teknik pengambilan data sampel menggunakan rumus jenuh. Adapun 
teknik analisis data yang digunakan yaitu analisis regresi linear berganda. 
Berdasarkan hasil perhitungan statistik melalui aplikasi statistical for the social 
sciens (SPSS) mengenai Pengaruh Work Life Balance dan Lingkungan Kerja 
terhadap Kinerja Pegawai Pada Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota 
Makassar maka penulis menarik kesimpulan penting yaitu Work Life Balance 
berpengaruh positif namun tidak signifikan Sedangkan Lingkungan Kerja 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. Work life balance dan 
lingkungan kerja yang diterapkan perlu lebih ditingkatkan dan dijaga karena dari 
hasil penelitian menunjukkan bahwa keduanya berada dalam kategori cukup baik 
dan stabil. 
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