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ABSTRAK 

 

INDRIANI DEWI, 2026. Pengaruh Dukungan Sosial dan Pengetahuan Spiritual 
terhadap Stres Kerja Pegawai di Inspektorat Provinsi Sulawesi Selatan. 
Skripsi. Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 
Muhammadiyah Makassar. Dibimbing oleh Muh. Nur Rasyid dan Andi Risfan 
Rizaldi. 
 

Tujuan penelitian ini merupakan jenis penelitian bersifat kuantitatif dengan 
tujuan untuk mengetahui pengaruh dukungan sosial dan pengetahuan spiritual 
terhadap stres kerja pegawai di Inspektorat Provinsi Sulawesi Selatan. Sampel 
dalam penelitian ini adalah pegawai di Inspektorat Provinsi Sulawesi Selatan. 
Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kuantitatif yang 
diperoleh dari kuesioner yang dibagikan dan berhubungan dengan masalah yang 
diteliti. Pengumpulan data dilakukan dengan pembagian kuesioner. Dalam 
penelitian ini sumber data yang digunakan dalam pengumpulan data mencakup 
data primer. Instrumen penelitian yang digunakan dalam penelitian ini 
menggunakan metode skala Likert. Berdasarkan hasil penelitian data dengan 
menggunakan perhitungan statistik melalui aplikasi Statistical Package for the 
Social Science (SPSS) versi 27 menunjukkan bahwa dukungan sosial dan 
pengetahuan spiritual secara parsial berpengaruh negatif dan signifikan terhadap 
stres kerja pegawai. Secara simultan dukungan sosial dan pengetahuan spiritual 
juga berpengaruh signifikan terhadap stres kerja pegawai. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa semakin tinggi dukungan sosial dan pengetahuan spiritual, 
maka tingkat stres kerja pegawai akan semakin menurun di Inspektorat Provinsi 
Sulawesi Selatan. 
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