ABSTRAK
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Efektivitas Program Kartu Indonesia Sehat Di Pusat Kesehatan Masyarakat
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Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui efektivitas program Kartu
Indonesia Sehat apakah sudah sesuai dengan tujuan diciptakannya program Kartu
Indonesia Sehat. Penelitian ini menggunakan, meetode kualitatif dengan pendekatan
deskriptif., Teknik pengumpulan data yaitu, observasi, wawancara, dan dokumentasi,
sumber data berasal dari 9 informan yang Teknik pengabsahan data melalui triangulasi
sumber, triangulasi teknik, triangulasi waktu, sedangkan analisis data dilakukan dengan
tiga tahap, yaitu, Reduksi data, Penyajian data, penarikan Kesimpulan dan klarifikasi.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (a) ketepatan sasaran dianggap sudah
cukup tepat sasaran karena terdapat prosedur administrasi yang harus diikuti, seperti
pengurusan surat keterangan tidak mampu di kantor desa sebelum mendapatkan KIS
gratis, (b) Sosialisasi program KIS di Kecamatan Pitumpanua telah dilakukan,akan tetapi
masih terdapat tantangan dalam memastikan seluruh masyarakat mendapatkan informasi
yang merata, (¢) Tujuan Program , sudah berhasil dimana memiliki tujuan yang jelas
dalam memberikan akses layanan kesehatan bagi masyarakat miskin, (d) Pemantauan
program, telah dilakukan, tetapi belum sepenuhnya optimal. Masih terdapat kendala
dalam ketepatan sasaran penerima manfaat serta kualitas pelayanan yang diterima
masyarakat.
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