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ABSTRAK 

 

Nasra, Mappamiring, Hafiz Elfiansyah Parawu 2024, Manajemen 

Penanggulangan Krisis Air Bersih di Kecamatan Tallo Kota Makassar 

Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui Manajemen Penanggulangan 

Krisis Air Bersih yang dilakukan oleh PDAM Kota Makassar maupun Dinas PU 

Kota Makassar untuk mengatasi krisis air bersih di Kelurahan Buloa Kecamatan 

Tallo Kota Makassar . Jenis penelitian yang menggunakan metode kualitatif 

dengan tipe penelitian deksriptif, teknik pengumpulan data melalui observasi, 

wawancara, dan dokumentasi, sumber data berasal dari 8 informan yang 

ditetapkan dengan cara proporsional sampling, teknik  pengabsahan data melalui 

triangulasi sumber, triangulasi teknik, triangulasi waktu sedangkan analisis data 

melalui reduksi data, penyajian data, penarikan kesimpulan  dan verifikasi. 

Hasil penelitian yaitu menunjukkan bahwa manajemen yang dilakukan 

oleh PDAM Kota Makassar dan Dinas PU Kota Makassar dalam hal 

perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, pengkoordinasian, dan 

pengendalian menunjukkan masing-masing progress baik PDAM dengan 

perencanaan pemasangan pipa 1000 untuk pendistribusian air ke Kelurahan 

Buloa Kecamatan Tallo dan Dinas PU dengan memaksimalkan pengelolaan 

sumur bor. Sehingga disimpulkan bahwa penelitian mengenai manajemen 

penanggulangan krisis air bersih di Kecamatan Tallo Kota Makassar yang 

dilakukan oleh PDAM dan Dinas PU Kota Makassar sudah cukup baik namun 

perlu dimaksimalkan lagi dalam pelaksanaannya agar lebih efektif dan efisien. 

Khususnya PDAM yang perlu memberikan solusi yang efektif terkait distribusi 

perpipaan ke Kelurahan Buloa sehingga masyarakat dapat menikmati air bersih 

secara langsung tidak lagi menggunakan tangki air terutama perbaikan dalam 

perencanaan dan koordinasi. 
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