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ABSTRAK 

Rahmiati, 2025, Literasi Digital Mahasiswa Ilmu Komunikasi Fisip Unismuh 

Makassar. Dibimbing oleh Ahmad Syarif dan Ilham Riyadi 

Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi bagaimana literasi digital di 

kalangan mahasiswa Ilmu Komunikasi Fisip Unismuh Makassar. Tipe penelitian 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif kualitatif dengan melakukan 

wawancara secara mendalam.  Sumber data dalam penelitian ini yaitu data primer dan 

data sekunder, dengan teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan cara 

observasi, wawancara, dan dokumentasi kepada 7 informan. Beberapa strategi 

komunikasi dan literasi digital yang digunakan oleh mahasiswa, seperti berpikir 

kritis, keterampilan fungsional, serta komunikasi dan interaksi. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa pada keterampilan fungsional: mahasiswa sudah mampu dalam 

menggunakan internet sebagai sarana untuk mencari informasi yang relevan dengan 

pembelajarannya, dan menggunakan alat digital seperti aplikasi canva, untuk 

mendukung proses pembelajaran. Pada komunikasi dan interaksi: mahasiswa 

menggunakan WhatsApp, Zoom, dan Google Meet dalam memudahkan interaksi dan 

komunikasi seperti diskusi kelompok secara online . Berpikir kritis: mahasiswa 

secara aktif memeriksa sumber informasi yang terpercaya dengan memastikan 

keaslian informasi dari berbagai perspektif dan melakukan diskusi kecil bersama 

teman-temannya. Faktor pendukung dalam hal ini adalah tersedianya platform dan 

alat alat digital yang memadai sehingga mendukung proses belajar mahasiswa, dan 

sebaliknya faktor penghambatnya yaitu pada akses internet yang tidak stabil sehingga 

berpengaruh pada kualitas komunikasi dan pembelajaran mahasiswa. 
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