ABSTRAK

Vivi Elfira Angriani 2025. Pengelolaan Retribusi Pariwisata Pantai
Bira Dalam Peningkatan Pendapatan Asli Daerah (PAD)di Kabupaten
Bulukumba (Dibimbing Oleh Ihyani Malik dan Riskasari)

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengelolaan retribusi
pariwisata di Pantai Bira serta dampaknya terhadap peningkatan
Pendapatan Asli Daerah (PAD) di Kabupaten Bulukumba. Retribusi
pariwisata menjadi salah satu sumber pendapatan penting bagi daerah,
terutama di sektor pariwisata yang memiliki potensi besar untuk
mendorong pertumbuhan ekonomi lokal. Penelitian ini menggunakan
metode kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Data dikumpulkan
melalui wawancara mendalam, observasi langsung, dan studi
dokumentasi, melibatkan pengelola Pantai Bira, petugas pemungut
retribusi, dan masyarakat sekitar.

Hasil penelitian  menunjukkan bahwa berdasarkan aspek
perencanaan, mekanisme pemungutan retribusi di Pantai Bira telah
terlaksana dengan baik sesuai dengan Peraturan Bupati No. 10 Tahun
2023. Sistem pembayaran retribusi telah didukung oleh penerapan aplikasi
KAREBA, yang memudahkan transaksi dan meningkatkan transparansi.
Berdasarkan aspek Pengorganisasian, organisasi pengelola UPT Dinas
Pariwisata, Pemuda, dan Olahraga (DISPARPORA) juga berperan penting
dalam  memperlancar proses pemungutan. Berdasarkan aspek
penggerakan, Pemerintah daerah turut berupaya meningkatkan Kinerja
petugas melalui pelatihan rutin dan pemanfaatan teknologi, adapun
contohnya berdasarkan aspek pengawasan seperti pemantauan dengan
CCTV dan aplikasi PAWON untuk memastikan akuntabilitas. Penelitian
ini menyimpulkan bahwa pengelolaan retribusi pariwisata yang baik
memberikan kontribusi nyata terhadap peningkatan PAD Kabupaten
Bulukumba. Penguatan sistem pemungutan, penerapan teknologi, serta
peningkatan kapasitas sumber daya manusia menjadi faktor utama dalam
keberhasilan tersebut.
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ABSTRACT

Vivi Elfira Angriani 2025. Management of Bira Beach Tourism
Retribution in Increasing Local Original Income (PAD) in Bulukumba
Regency (Guided by Ihyani Malik and Riskasari)

This study aims to analyze the management of tourism levies at Bira
Beach and its impact on increasing Local Original Income (PAD) in
Bulukumba Regency. Tourism levies are one of the important sources of
income for the region, especially in the tourism sector which has great
potential to drive local economic growth. This study uses a qualitative
method with a case study approach. Data were collected through in-
depth interviews, direct observation, and documentation studies,
involving Bira Beach managers, levy collectors, and the surrounding
community.

The results of the study indicate that based on the planning aspect,
the levy collection mechanism at Bira Beach has been implemented well
in accordance with Regent Regulation No. 10 of 2023. The levy payment
system has been supported by the implementation of the KAREBA
application, which facilitates transactions and increases transparency.
Based on the Organizational aspect, the management organization of the
Tourism, Youth, and Sports Service (DISPARPORA) UPT also plays an
important role in facilitating the collection process. Based on the
mobilization aspect, the local government also strives to improve the
performance of officers through routine training and utilization of
technology, for example based on the supervision aspect such as
monitoring with CCTV and the PAWON application to ensure
accountability. This study concludes that good management of tourism
levies provides a real contribution to increasing the PAD of Bulukumba
Regency. Strengthening the collection system, implementing technology,
and increasing human resource capacity are the main factors in this
success.

Keywords: Planning, Organizing, Actuating, Controlling

Vi



