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ABSTRAK 

MUH AKSAY. 2025. Pengaruh Digitalisasi Zakat Terhadap Efektivitas 
Pengumpulan Zakat Pada Baznas Kota Makassar. Skripsi. Jurusan 
Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah 
Makassar. Dibimbing oleh: Abdul Muttalib dan Asdar. 

Penelitian ini bersifat kuantitatif dengan tujuan untuk mengetahui pengaruh 
digitalisasi zakat terhadap efektivitas pengumpulan zakat pada Baznas Kota 
Makassar. Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kuantitatif 
yang diperoleh dari kuesioner yang dibagikan dan berhubungan dengan masalah 
yang diteliti. Pengumpulan data dilakukan dengan observasi, dokumentasi, dan 
pembagian kuesioner. Sumber data yang digunakan merupakan data primer dan 
data sekunder. Instrumen penelitian yang digunakan dalam penelitian ini 
menggunakan metode skala likert. Berdasarkan hasil penelitian data dengan 
menggunakan perhitungan statistic melalui aplikasi Statistical Package for the 
Social Science (SPSS) versi 26. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 
digitalisasi zakat berpengaruh positif dan signifikan terhadap efektivitas 
pengumpulan zakat. Hal ini dibuktikan dengan hasil analisis regresi yang 
menunjukkan hubungan positif antara penggunaan teknologi digital dengan 
peningkatan efektivitas penghimpunan zakat. 
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 This study is quantitative in nature with the aim of determining the effect of 
zakat digitalization on the effectiveness of zakat collection at Baznas Makassar 
City. The type of data used in this study is quantitative data obtained from 
questionnaires that are distributed and related to the problem being studied. Data 
collection is carried out by observation, documentation, and distribution of 
questionnaires. The data sources used are primary data and secondary data. The 
research instrument used in this study uses the Likert scale method. Based on the 
results of the data study using statistical calculations through the Statistical 
Package for the Social Science (SPSS) version 26 application. The results of this 
study indicate that zakat digitalization has a positive and significant effect on the 
effectiveness of zakat collection. This is evidenced by the results of the regression 
analysis which shows a positive relationship between the use of digital technology 
and increasing the effectiveness of zakat collection. 
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