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ABSTRAK 

 

RAMLAN, 2017 Pengaruh Pengendalian Mutu Terhadap Kualitas Jahitan Tailor Gryad 

Limbung Kecamatan Bajeng Kabupaten Gowa, Dibimbing oleh Abdul Muttalib dan 

Ismail Rasulong. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Pengendalian Mutu 

Terhadap Kualitas Jahitan Tailor Gryad Limbung Kecamatan Bajeng Kabupaten Gowa. 

 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif Sedangkan berdasarkan 

sumbernya, penelitian ini menggunakan data primer yaitu data yang dikumpulkan 

oleh peneliti sendiri melalui pembagian kuesioner kepada responden dalam hal ini 

adalah pelanggan pada taylor Gryad Limbung Kabupaten Gowa dengan jumlah 

responden sebanyak 19 orang. Metode pengumpulan data menggunakan kuesioner 

dengan skala model likert. Data yang diperoleh diolah dengan analisis statistik 

deskriptif. Pengolahan data dilakukan dengan menggunakan SPSS versi 20. 

 

Berdasarkan hasil analisis regresi diperoleh diperoleh a dan b, di mana 

         dan          , sehingga persamaan regresi linear sederhana yaitu 

                . Hal tersebut menunjukkan bahwa jika skor optimal X= 

50, maka nilai Y sebesar 48,972. Nilai tersebut memberi arti bahwa jika 

pengendalian mutu ditingkatkan hingga skor optimal (50) maka skor kualitas 

jahitan akan meningkat sebesar 48,972 (dari skor optimal 50). Hal tersebut 

memberi gambaran bahwa semakin tinggi pengendalian mutu maka semakin 

tinggi kualitas jahitan berdasarkan tanggapan responden. 
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