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ABSTRAK 

Sakina Papalia 2026. Analisis Pengaruh Non-Performing Loan (NPL) Terhadap 

Tingkat Profitabilitas (Studi Empiris Bank BRI, BNI, BCA, dan Mandiri) Periode 

2020-2024. Skripsi. Jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Makassar.  

Dibimbing oleh: Muryani Arsal dan Nurul Fuada. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan menguji secara empiris 

pengaruh Non Performing Loan (NPL) terhadap tingkat profitabilitas bank yang 

diukur menggunakan Return on Assets (ROA). Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian asosiatif. Data yang digunakan 

merupakan data sekunder berupa laporan keuangan tahunan dari empat bank 

besar di Indonesia, yaitu Bank BRI, BNI, BCA, dan Bank Mandiri selama periode 

2020–2024. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui dokumentasi, sedangkan 

metode analisis data menggunakan analisis statistik deskriptif, uji asumsi klasik, 

serta analisis regresi linier sederhana dengan bantuan aplikasi SPSS. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa variabel Non Performing Loan (NPL) memiliki 

pengaruh negatif dan signifikan terhadap profitabilitas (ROA). Hal ini dibuktikan 

melalui nilai koefisien regresi sebesar -0,007 dengan tingkat signifikansi sebesar 

0,001 yang lebih kecil dari 0,05. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa 

pengelolaan risiko kredit yang tercermin dalam tingkat NPL memiliki peran penting 

dalam menentukan kinerja profitabilitas bank. 

Kata kunci: Non Performing Loan (NPL), Profitabilitas, Return On Assets (ROA), 

Perbankan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


