ABSTRAK

NUR AIDA ASMA, 2026. Pengaruh Penerapan Aplikasi Samsat Digital
Nasional dan Sanksi Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan
Bermotor. Skripsi. Program Studi Akuntansi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis,
Universitas Muhammadiyah Makassar. Dibimbing oleh: Arniati dan Sitti
Zulaeha.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji dan menganalisis pengaruh
penerapan Aplikasi Samsat Digital Nasional (SIGNAL) dan sanksi perpajakan
terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor di Kota Makassar. Penelitian
ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian asosiatif. Populasi
dalam penelitian ini adalah wajib pajak kendaraan bermotor yang terdaftar di
Samsat Makassar. Pengambilan sampel dilakukan menggunakan teknik
probability sampling dengan metode simple random sampling, sehingga diperoleh
100 responden yang memenuhi kriteria penelitian. Data penelitian dikumpulkan
melalui penyebaran kuesioner kepada responden dan dianalisis menggunakan
analisis regresi linear berganda dengan bantuan program SPSS. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa penerapan Aplikasi Samsat Digital Nasional (SIGNAL)
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan
bermotor. Hal ini dibuktikan dengan nilai t hitung sebesar 5,626 (>1,984) dan nilai
signifikansi sebesar 0,001 (<0,05). Selain itu, sanksi perpajakan juga berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. Hal ini
dibuktikan dengan nilai t hitung sebesar 3,409 (>1,984) dan nilai signifikansi
sebesar 0,001 (<0,05). Temuan ini menunjukkan bahwa semakin baik penerapan
Aplikasi Samsat Digital Nasional (SIGNAL) dan semakin tegas penerapan sanksi
perpajakan, maka tingkat kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor akan
semakin meningkat.

Kata Kunci: Aplikasi Samsat Digital Nasional (SIGNAL), sanksi perpajakan,
kepatuhan wajib pajak, wajib pajak kendaraan bermotor.
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