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ABSTRAK 

Nur Analisa, Pengaruh Penggunaan WhatsApp Terhadap Pola Komunikasi 

Interpersonal Mahasiswa Dengan Dosen (Studi Pada Mahasiswa Akuntansi 

Angkatan 2022 Universitas Negeri Makassar). (Dibimbing Oleh: Ahmad Syarif dan 

Ilham Riyadi). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penggunaan WhatsApp 

terhadap pola komunikasi interpersonal mahasiswa dengan dosen serta untuk 

mengetahui seberapa besar pengaruh penggunaan WhatsApp terhadap pola komunikasi 

interpersonal mahasiswa dengan dosen pada mahasiswa Akuntansi Angkatan 2022 

Universitas Negeri Makassar. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan 

tipe penelitian asosiatif (eksplanatori). Populasi dalam penelitian ini berjumlah 289 

mahasiswa dengan jumlah sampel sebanyak 168 responden yang dipilih menggunakan 

teknik simple random sampling. Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran 

kuesioner menggunakan skala Likert. Teknik analisis data yang digunakan meliputi 

analisis statistik deskriptif, uji validitas, uji reliabilitas, regresi linear sederhana, dan 

uji t dengan bantuan IBM SPSS Statistics 26. Penelitian ini menggunakan penggunaan 

WhatsApp sebagai variabel independen (X) dan pola komunikasi interpersonal 

mahasiswa dengan dosen sebagai variabel dependen (Y). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan WhatsApp berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap pola komunikasi interpersonal mahasiswa dengan 

dosen. Hal ini dibuktikan melalui hasil uji regresi linear sederhana yang memperoleh 

nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05, sehingga hipotesis alternatif (H₁) diterima dan 

hipotesis nol (H₀) ditolak. Nilai koefisien korelasi (R) sebesar 0,816 menunjukkan 

bahwa hubungan antara penggunaan WhatsApp dengan pola komunikasi interpersonal 

berada pada kategori sangat kuat dan memiliki arah hubungan yang positif. Selain itu, 

nilai koefisien determinasi (R Square) sebesar 0,666 atau 66,6% menunjukkan bahwa 

penggunaan WhatsApp memberikan pengaruh sebesar 66,6% terhadap pola 

komunikasi interpersonal mahasiswa dengan dosen, sedangkan 33,4% sisanya 

dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian. Hasil regresi juga menunjukkan 

koefisien sebesar 1,027, yang berarti setiap peningkatan penggunaan WhatsApp diikuti 

dengan peningkatan pola komunikasi interpersonal mahasiswa dengan dosen. Temuan 

ini menunjukkan bahwa WhatsApp tidak hanya digunakan sebagai media penyampaian 

informasi akademik, tetapi juga membantu mahasiswa dalam melakukan konsultasi, 

koordinasi, dan komunikasi yang lebih fleksibel dengan dosen. 
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