ABSTRAK

Febri Adhana Saputri, Muhammad Yahya dan Nur Khaerah. Pengaruh
Intensitas Penertiban Oleh Satuan Polisi Pamong Praja (Satpol PP) Terhadap
Tingkat Kepatuhan Pedagang Kaki Lima di Kawasan Jalan Urip Sumoharjo
Kota Makassar.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh intensitas penertiban
yang dilakukan oleh Satuan Polisi Pamong Praja (Satpol PP) terhadap tingkat
kepatuhan Pedagang Kaki Lima di Kawasan Jalan Urip Sumoharjo Kota Makassar.
Intensitas penertiban dipandang sebagai salah satu faktor yang berkaitan dengan
kepatuhan pedagang dalam menaati ketentuan mengenai ketertiban umum dan
pemanfaatan ruang publik. Penelitian ini menggunakan pendekatan dengan metode
kuantitatif. Sampel penelitian berjumlah 45 Pedagang Kaki Lima yang beraktivitas
di Kawasan Jalan Urip Sumoharjo Kota Makassar.

Data penelitian diperoleh melalui penyebaran kuesioner dan dokumentasi
yang bersumber dari Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Satpol PP Kota Makassar
serta laporan operasional wilayah mengenai Pedagang Kaki Lima. Data kuantitatif
dianalisis menggunakan statistik deskriptif dan statistik inferensial melalui analisis
regresi linear sederhana dengan bantuan perangkat lunak SPSS. Data pendukung
dianalisis secara deskriptif untuk memperkuat interpretasi hasil penelitian.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa intensitas penertiban oleh Satpol PP
berpengaruh positif dan signifikan terhadap tingkat kepatuhan Pedagang Kaki Lima
di Kawasan Jalan Urip Sumoharjo Kota Makassar. Hal ini menunjukkan bahwa
semakin intensif penertiban dilaksanakan, semakin tinggi pula tingkat kepatuhan
pedagang terhadap ketentuan yang berlaku. Meskipun demikian, analisis
berdasarkan masing-masing indikator menunjukkan adanya perbedaan arah dan
besaran pengaruh. Temuan tersebut mengindikasikan bahwa efektivitas penertiban
tidak hanya ditentukan oleh frekuensi pelaksanaannya, tetapi juga oleh konsistensi,
pendekatan petugas, kejelasan komunikasi, dan penerapan sanksi kepada Pedagang
Kaki Lima.
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