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ABSTRAK 

 

Irmayana. 2026. Pengaruh Kemudahan dan Keamanan Penggunaan Quick 
Response Code Indonesian Standard (QRIS) terhadap Minat Transaksi 
Digital pada Pelaku UMKM di Kabupaten Luwu Utara. Skripsi. Program Studi 
Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Muhammadiyah 
Makassar. Dibimbing oleh Nasrullah dan A. Tenri Syahriani. 

Perkembangan sistem pembayaran digital mendorong pelaku Usaha 
Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) untuk beradaptasi dengan penggunaan 
teknologi dalam aktivitas transaksi. Salah satu inovasi yang dikembangkan oleh 
Bank Indonesia adalah Quick Response Code Indonesian Standard (QRIS), yang 
menawarkan kemudahan dan keamanan dalam proses pembayaran digital. 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kemudahan dan keamanan 
penggunaan QRIS terhadap minat transaksi digital pada pelaku UMKM di 
Kabupaten Luwu Utara. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif 
dengan metode survei. Sampel penelitian berjumlah 98 pelaku UMKM yang telah 
menggunakan QRIS, yang ditentukan menggunakan teknik purposive sampling. 
Data dikumpulkan melalui penyebaran kuesioner dan dianalisis menggunakan 
analisis regresi linier berganda dengan bantuan aplikasi SPSS versi 29. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa kemudahan dan keamanan penggunaan QRIS 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat transaksi digital pada pelaku 
UMKM di Kabupaten Luwu Utara. Nilai koefisien determinasi (R²) sebesar 0,494 
menunjukkan bahwa 49,4% variasi minat transaksi digital dapat dijelaskan oleh 
kedua variabel tersebut, sedangkan 50,6% dipengaruhi oleh faktor lain di luar 
model penelitian. 

 

Kata Kunci: QRIS, Kemudahan Penggunaan, Keamanan Penggunaan, Minat 
Transaksi Digital, UMKM.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 


