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ABSTRAK 

ISRUL RAHMAT. 2026. Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi 

Pendapatan Driver ShopeeFood di Kecamatan Rappocini Kota Makassar. 

Skripsi. Program Studi Ekonomi Pembangunan, Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis, Universitas Muhammadiyah Makassar. Dibimbing oleh: Asdar dan 

Andi Hakib. 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh jam kerja, biaya 

operasional, dan rating bintang terhadap pendapatan driver ShopeeFood di 

Kecamatan Rappocini Kota Makassar. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan jenis asosiatif. Populasi adalah driver ShopeeFood di 

Kecamatan Rappocini yang jumlahnya tidak diketahui secara pasti. Sampel 

sebanyak 100 responden ditentukan menggunakan rumus Lemeshow dengan 

teknik non-probability sampling melalui metode purposive sampling. Data 

dikumpulkan melalui kuesioner skala Likert dan dianalisis menggunakan SPSS 

versi 29 dengan uji validitas, reliabilitas, asumsi klasik, regresi linear berganda, uji-

t, uji-F, dan koefisien determinasi. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa jam kerja, biaya operasional, dan 

rating bintang masing-masing berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

pendapatan driver ShopeeFood. Secara simultan, ketiga variabel tersebut juga 

berpengaruh signifikan terhadap pendapatan driver dengan nilai F-hitung 76,334 

dan signifikansi <0,001. Nilai R² sebesar 0,705 menunjukkan bahwa 70,5% variasi 

pendapatan driver dapat dijelaskan oleh ketiga variabel tersebut, sedangkan 

sisanya 29,5% dipengaruhi oleh faktor lain di luar model penelitian. Dengan 

demikian, jam kerja, biaya operasional, dan rating bintang merupakan faktor 

penting dalam menentukan pendapatan driver ShopeeFood di Kecamatan 

Rappocini Kota Makassar. 

Kata Kunci: Jam Kerja, Biaya Operasional, Rating Bintang, Pendapatan Driver, 
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