ABSTRAK

Hendra (2022). Strategi Komunikasi Pada Penyebaran Informasi Kesehatan
pada Masyarakat di Wilayah Puskesmas Kepulauan Tanakeke (dibimbing oleh
Wardah S.Sos., M.A dan Indah Pratiwi Manggaga S.So0s., M.A)

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi komunikasi pada
penyebaran informasi kesehatan pada masyarakat di wilayah Puskesmas Kepulauan

cke serta mengetahui hambatan-hambatan penetapan strategi komunikasi
terhadap penyebaran informasi kesehatan pada masyarakat. Jenis penelitian yang
dlgunakan adalah metode penelitian kualitatif dan tipe penelitian yang digunakan
adalah deskriptif. Teknik pengumpulan data mengunakan observasi, wawancara dan
dokumenta31 Hasil penelitian menunjukkan strategi komunikasi penyebaran
mforma31 kesehatan pada masyarakat di wilayah'kepulauan Tanakeke adalah dengan

mengenal khalayak yakni setiap petugas kesehatan dalain memberikan informasi

krepada masyarakat senantiasa mengenpali khalayak dengan cara mempelajari atan
men5031ahsa51kan serta bekerjasama depgen pihek pemerintah setempat dan
memaham1 dan mengerti keadaan khalayak. 2. Kemudian penyusunan pesan yaitu
rPelalm tahap pra interaksi yakni petugas kesehatan harus mengetahui latar belakang
masyarakat untuk mempermudah  dalam proses penyampaian pesan kemudian
menetapkan tindakan yang harus dilakukan kepada masyarakat. 3. Sedangkan
penetapan metode pesan yang disampaikan oleh petugas, yaitn komunikasi secara
langsung dan komunikasi secara tertulis. Komunikasi secara langsung vaitu
komumka51 yang dilakukan dengan secara langsung atau tatap muka, sedangkan
komumka51 secara tertulis yaitu komunikasi yang dilakukan dengan perantara media
sesua1 dengan kapasitas frekuensi dari media komunikasinya. 4. Penggunaan Media,
Med:la komunikasi yang digunakan berupa media cetak antara lain yaitu, berupa
poster, spanduk, dan pamflef.. Sedangkan media digital, berupa media sosial, yaitu
apllkaSI Whatsapp (bagi warga desa yang dapat menggunakan. handphone android).
Adapun Hambatan-hambatan -penerapan ' sirategi komunikesi terhadap penyebaran
Flfonnam kesehatan pada masyarakat di Puskesmas Kepulauan Tanakeke adalah
adanya hambatan Pendidikan berupa pemahaman terhadap informasi, dan hambatan
Ps1kologls berupa penyampaian pesan terhadap warga dan perbedaan karakter antara
yvarga dan petugas.
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