ABSTRAK

Penilaian prestasi dan penilaian kecekapan tidak dapat dipisah daripada
pengurusan perbankan Islam kerana ia penting bagi peruntukan optimum sumber yang
terhad. Peningkatan persekitaran yang kompetitif membawa perbankan Islam terlibat
dengan aktiviti pengambilan risiko yang lebih besar dan ini perlu ditangani dengan betul
untuk memastikan perbankan Islam beroperasi dengan cekap. Literatur terdahulu yang
berkaitan dengan kecekapan dan risiko perbankan Islam menunjukkan hanya beberapa
kajian yang mempertimbangkan faktor risiko dalam menilai kecekapan. Kajian-kajian
lepas ini terhad kepada kecekapan kos dan kaitannya dengan risiko kredit dan risiko
operasi sahaja. Tambahan lagi kurangnya kajian yang mengaitkan ketiga-tiga kecekapan
iaitu kos, hasil dan keuntungan dengan risiko dalam perbankan Islam di Indonesia. Kajian
ini mengisi jurang dengan menilai impak risiko terhadap kecekapan-kecekapan tersebut.
Sebelas perbankan yang beroperasi berdasarkan sistem perbankan Islam penuh di
Indonesia dijadikan sampel dalam kajian ini berdasarkan kepada penyata kewangan
bermula dari 2011 hingga 2014. Analisis penyampulan data (DEA) dan analisis data panel
digunakan untuk menganalisis data. Input dan harga input untuk analisis DEA terdiri
daripada deposit, kos tenaga kerja dan aset tetap, manakala output dan harga output terdiri
daripada pinjaman, pembiayaan, aset cair, pendapatan dan pendapatan lain. Dalam
pengukuran risiko, proksi risiko kredit ialah elaun bagi kerugian pinjaman manakala
proksi risiko operasi ialah pulangan ke atas aset, pulangan ke atas ekuiti dan pendapatan
bersih perbelanjaan operasi. Proksi risiko kecairan ialah modal kepada jumlah aset, dan
proksi risiko tambahan yang digunakan ialah kadar tawaran antara bank London dan kadar
pengurusan perbankan Islam, dan kadar pulangan daripada deposit sebagai proksi risiko
pengeluaran. Dapatan utama menunjukkan keseluruhan risiko mempengaruhi kecekapan
kos dan kecekapan hasil tetapi tidak kepada kecekapan keuntungan perbankan Islam di
Indonesia. Secara teori, kajian ini melanjutkan jenis risiko yang memberi kesan kepada
kecekapan kos dan kecekapan hasil iaitu risiko kecairan, tambahan dan pengeluaran.
Secara metodologi, kajian ini menjelaskan keberkesanan penggunaan Breusch-Pagan
untuk memilih model yang sesuai untuk analisis risiko dalam perbankan Islam. Secara
praktikal, kajian ini menyumbang kepada pembuatan keputusan pemegang saham,
pelabur dan pelanggan ke atas pelaburan dan pinjaman dari perbankan Islam di mana
sekarang mereka boleh menilai kecekapan dan keupayaan pengurusan risiko bank-
bank Islam. Cadangan bagi kajian masa depan perlu mempertimbangkan faktor-faktor
lain seperti inflasi, keluaran dalam negara kasar dan saiz syarikat yang boleh
menjejaskan kecekapan dan risiko bank-bank Islam. Kajian masa depan juga dapat
mempertimbangkan menggunakan analisis sempadan stokastik untuk mengesahkan
dapatan kajian.



ABSTRACT

The evaluating performance and efficiency assessment are inseparable from
Islamic banking management because they are vital for optimal allocation of limited
resources. The increasing competitive environment often lead Islamic banking to
engage in greater risk-taking activities and these must be addressed properly to ensure
that Islamic banking operates efficiently. Previous literature related to efficiency and
Islamic banking risks showed only a few studies which consider risk factors in
assessing efficiency. These previous studies are limited to cost efficiency and its
relation to credit and operational risks only. Furthermore, there are lack of studies that
associate the three efficiencies namely cost, revenue and profit efficiencies with risks
in Islamic banking in Indonesia. This study fills the gap by evaluating the impact of
risks on these efficiencies. The study sample consisted of eleven banks operating fully
on Islamic banking system in Indonesia based on the financial statements starting from
2011 to 2014. The data envelopment analysis (DEA) and panel data were used for
analyzing the data. Input and input prices for DEA analysis consists of deposits, the
cost of labor and fixed assets, while output and output prices are loans, financing,
liquid assets, earning and other earnings. In the measurement of risk, the proxy of
credit risk is allowance for loan losses whereas proxy of operational risk are the return
on assets, return on equity and net income to operating expenses. The proxy of
liquidity risk is capital to total assets, the proxy of mark-up risk that used is the London
interbank offered rates and the management rates of Islamic banking, and the rate of
return of the deposit is the proxy for withdrawal risk. A key finding shows the overall
risks affect both cost and revenue efficiencies but not the profit efficiencies of
Indonesia Islamic banking. Theoretically, this study extends the type of risks which
affect cost and revenue efficiencies namely liquidity, mark-up and withdrawal risks.
Methodologically, this study illustrates the effective use of Breusch-Pagan to select
suitable model for analysis of risks in Islamic banking.  Practically, the study
contributes to shareholders’, investors” and customers’ decision making on investment
and loans from Islamic banks as now they can evaluate the efficiency and risk
management capabilities of Islamic banks. Recommendations for future studies are to
consider other factors such as inflation, gross domestic product and company size that
may affect the efficiency and risk of Islamic banks. The future studies may also
consider using stochastic frontier analysis to validate the results.






