ABSTRAK

IVA NURUL ARSITA R. Implementasi Program Home Care (Dottorotta) Di
Kota Makassar (dibimbing oleh Anwar Parawangi dan Haerana)

Kesehatan merupakan ha penting dalam pembangunan sumber daya
manusia yang berkualitas. Salah satu kebijakan mengenai kesehatan masyarakat
ini adalah program Home Care (Dottorotta) merupakan salah satu program
Pemerintah Kota Makassar di bidang kesehatan. Home Care adalah pelayanan
kesehatan langsung ke rumah masyarakat selama 24 jam.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui implementasi program Home
Care di Kota Makassar, sehingga keberhasilan dalam pelaksanaan program Home
Care dapat tercapai. Tipe penelitian ini adalah kualitatif dengan pendekatan
deskriptif. Informan dalam penelitian ini sebanyak 7 orang. Teknik pengumpulan
data yang digunakan adal ah observasi, wawancara, dan dokumentasi.

Hasil pendlitian ini menunjukkan bahwa secara pelaksanaan Home care
telah terlaksana dengan baik. Adanya kejelasan dan konsistensi yang baik dalam
pel aksanaan program Home Care di tandai dengan pengguna program Home Care
yang terus meningkat, sumber daya baik sumber daya manusia, sumber daya
finansial, serta sarana dan prasarana yang sudah memadai, disposis dalam
program ini berbentuk inform concent, dan dalam memberikan pelayanan
dilakukan sesuai dengan Standar Operasiona Prosedur yang berlaku.

Kata Kunci: Implementasi, Home Care.



