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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem dan prosedur pemberian
kredit dan mendeskripsikan pelaksanaan manajemen kredit yang diterapkan
pada Bank Rakyat Indonesia Cabang Dompu, kebijakan dalam memberikan
kredit melalui manajemen kredit yang diterapkan pada Bank Rakyat Indonesia
Cabang Dompu dan mendeskripsikan manajemen kredit yang efektif dilihat dari
performance analysis perkreditandan rasio profitabilitas.Jenis penelitian yang
digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan pendekatan
deskriptif.Data yang diperoleh dalam penelitian ini adalah data primer dan
sekunder, dengan teknik wawancara dan dokumentasi.

Hasil penelitian diperoleh data bahwa manajemen kredit yang diterapkan
Bank Rakyat Indonesia dalam mengelola kreditnya adalah perencanaan kredit,
pemberian kredit, dan pengawasan kredit yang dilakukan account officer. Upaya-
upaya yang dilakukan Bank Rakyat Indonesia dalam pemberiankredit adalah
dengan memacu kredit yang disalurkan kepada nasabah, memberikan tanggung
jawab kepada setiap AO, mengadakan analisis 6C terhadap calon nasabah.
Analisis performan perkreditan menunjukkan bahwa Bank Rakyat Indonesia
dalam memenuhi kredit pada nasabahnya sangatlah baik di atas standar >20%.
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