ABSTRAK

SURYA ALAM. Kapabilitas Petugas di Lembaga Pemasyarakatan Kelas |

Makassar (dibimbing oleh Hj.Budi Setiawati dan Hafiz Elfiansya Parawu).

Keberadaan lembaga pemasyarakatan di indonesia masih menjadi sorotan publik
karena sering dianggap mengalami berbagai masalah yang tidak kunjung selesai, dimulai dari
praktik pungutan liar serta kurangnya pelaksanaan pemenuhan hak bagi para warga binaan
pemasyarakatan dan bahkan overcapacity yang cenderung berimplikasi negatif terhadap
beberapa hal, seperti rendahnya tingkat pengamanan atau pengawasannya.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Kapabilitas Petugas di Lembaga
Pemasyarakatan Kelas | Makassar. Jenis penelitian yang digunakan adalah kualitatif yakni
suatu bentuk penelitian yang bertujuan untuk memberikan gambaran umum sebagai macam
data yang dikumpul dari lapangan secara objektif dengan tipe fenomenologi. Teknik
pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara terhadap sejumlah informan.
Analisis data dengan menggunakan model analisa interaktif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Kapabilitas Petugas di Lembaga
Pemasyarakatan Kelas | Makassar sudah baik dan telah sesuai dengan tujuannya hal ini
dilihat dari indikator (1) Pengetahuan (2) Keterampilan dan (3) Sikap. Faktor penghambat
yaitu (a) Ketersediaan Sarana dan Prasarana yang masih kurang diperhatikan, dimana dapat
terjadi disetiap tahap Kapabilitas dan (b) Masih kurangnya Daya Manusia Dalam
Menungkatkan Kapabilitas.
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