ABSTRAK

SRl  WAHYUNI.2019. Manajemen Logistik Pada Kantor Dinas
Kependudukan Dan Catatan Sipil Kota Makassar (di bimbing oleh Abdul
Mahsyar dan Haerana)

Manajemen logistik adalah proses perencanaan, implementasi, dan
pengendalian dari proses-proses kegiatan logistik mulai dari pengadaan,
pemyimpanan, penghapusan, dan pendistribusain guna memenuhi kebutuhan
pelanggan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan dari fungsi
manajemen logistik pada Kantor Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota
Makassar yang berfokus pada empat fungsi yaitu fungsi perencanaan, fungsi
penganggaran, fungsi pengadaan dan fungsi penghapusan, dengan alasan bahwa
terjadi ketidakefektifan dalam pengelolaan manajememen logistik pada kantor
tersebut.

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian
kualitatif dengan tipe penelitian deskriptif yaitu tidak dimaksudkan untuk menguji
hipotesa tertentu melainkan untuk menemukan gambaran mengenai manajemen
logistik. Data dan informasi yang diperlukan dalam penelitian ini diperoleh dari
keterangan informan yaitu orang-orang yang dianggap mengetahui dan bisa
dipercaya dalam memberikan informasi yang akurat dengan menggunakan dua
macam data yaitu data primer dan data sekunder. Teknik pengumpulan data dalam
peneltian ini adalah observasi langsung ke lokasi penelitian, wawancara secara
mendalam dan dokumentasi di lokasi penelitian.

Hasil peneltian menunjukkan bahwa pelaksanaan dari ke empat fungsi
manajemen logistik jika dilihat dari fungsi perencanaan sudah dikategoriakn baik
karena sudah terstruktur. Fungsi penganggaran belum dikategorikan baik, karena
anggaran pada tahun 2017 tidak teralisasikan pada penggunaan anggaran tahun
2108. Kemudian dalam pengadaan barang logistik, pelaksanaan fungsi pengadaan
belum dikategorikan baik, meskipun pada hakikatnya pada pengadaan barang
sudah menggunakan e-katalog. Kemudian pelaksanaan penghapusan tahun 2018
belum terjadi pada Kantor Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Makassar.
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