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ABSTRAK 

IWAN. Responsivitas Kepolisian Atas Keterlibatan Tenaga Sukarela Pelintas 

Jalan (Pak Ogah) Dalam Pengaturan Lalu Lintas Dikota Makasssar 

(dibimbing oleh Hj. Musliha Karim dan Syamsir Rahim). 

 

Jenis penelitian ini adalah deskriptif kualitatif dengan menjelaskan 

responsivitas sedangkan tipe penelitian menggunakan tipe penelitian survei. 

Informan dalam penelitian ini adalah 12 yang terdiri 1 orang kepala satlantas Kota 

Makassar, 2 orang anggota satlantas Kota Makassar, 1 orang staf bidang 

pemberdayaan Dinas Sosial Kota Makasssar, 4 orang masyarakat pengguna jalan 

dan 4 orang tenaga suka rela pelintas jalan (pak Ogah). Pengumpulan data 

dilakukan dengan menggunakan instrument berupa wawancara, pengamatan, dan 

dokumentasi. Teknik pengapsahan data meliputi Triangulasi Sumber, Triangulasi 

Metode dan Triangulasi Waktu 
  Berdasarkan Hasil penelitian adalah sikap dan reaksi yang dilakukan petugas 

kepolisian terkait adanya Tenaga Sukarela Pelintas Jalan (Pak Ogah) yang 

beroperasi dijalanan bahwa sikap dan reaksi yang dilakukan petugas kepolisian 

terkait adanya Tenaga Sukarela Pelintas Jalan (Pak Ogah) yang beroperasi 

dijalanan masih lemah. Benar petugas kepolisian memberikan teguran kepada 

Tenaga Sukarela Pelintas Jalan (Pak Ogah) bahkan melakukan penahanan kepada 

mereka jika tidak menghiraukan teguran dari polisi. Namun hal itu belum efektif 

karena buktinya dilapangan masih banyak ditemui Tenaga Sukarela Pelintas Jalan 

(Pak Ogah) yang beroperasi. Semestinya mereka berikan pembinaan dengan 

bekerja sama dengan Dinas  Sosial terkait dengan memberikan mereka bekal atau 

skill untuk membangun usaha sehingga mereka tidak kembali turun ke jalan untuk 

beroperasi. 

 

 

Kata Kunci: Responsitivitas kepolisian, Pak Ogah, Lalu lintas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


