
ABSTRAK 

NURUL HIKMAH, 2019. Evaluasi Struktur Pengendalian Internal 
Terhadap Prosedur Pemberian Kredit Usaha Rakyat Pada   PT. BRI (Persero) 
Tbk. Cabang Sungguminasa Unit Bili-Bili, Skripsi Jurusan Akuntansi Fakultas 
Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Makassar. Dibimbing oleh 
Muhammad Rusydi selaku pembimbing 1 dan Mukminati Ridwan selaku 
pembimbing 2. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi struktur pengendalian internal 
terhadap prosedur pemberian kredit usaha rakyat dalam mendukung terciptanya 
praktek-praktek perkreditan yang sehat dan mencegah terjadinya kredit 
bermasalah. Jenis Penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 
penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Jenis data yang digunakan 
yaitu data primer dan data sekunder. 

 Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa pemberian kredit usaha 
rakyat pada PT BRI Cabang Sungguminasa Unit Bili-bili melalui bererapa 
tahapan yaitu tahap permohonan kredit, tahap survei dan dan analisis kredit, 
tahap pemberian putusan kredit dan tahap pencairan kredit/akad kredit. Masalah 
kredit yang timbul karena ketidakseimbangan antara hak dan kewajiban antara 
pihak bank dan kreditur. Berbagai upaya atau tindakan yang dilakukan oleh pihak 
BRI Unit Bili-bili untuk mengatasi kredit bermasalah salah satunya dengan 
melakukan penagihan secara langsung dan terus-menerus serta memperketat 
analisis kredit agar mengurangi terjadinya kredit bermasalah dimasa yang akan 
datang. 
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ABSTRACT 

NURUL HIKMAH, 2019. Internal Control Structure Evaluation Procedures 
Against People Business Lending At PT. BRI (Persero) Tbk. Sungguminasa 
Branch Unit Bili-Bili, Thesis Department of Accounting Faculty of Economics 
and Business, University of Muhammadiyah Makassar. Supervised by 
Muhammad Rushd as guides 1 and Mukminati Ridwan as second counselor. 

 Research It aims to evaluate the internal control structure of procedures 
for providing small loans in favor of the creation of the practices a healthy credit 
and prevent a credit crunch. Research type used in this research is descriptive 
qualitative approach. The data used are primary data and secondary data. 

 Based on the research results indicate that providing small loans at PT 
BRI Branch Unit Bili-bili Sungguminasa through bererapa stages namely credit 
application stage, the stage of the survey and and credit analysis, credit decision 
granting stage and phase of disbursement / loan contract. Credit problems arising 
from the imbalance between the rights and obligations between the bank and its 
creditors. Various measures or actions taken by the BRI Bili-Bili to resolve 
problem loans either by charging directly and continuously and tighten credit 
analysis in order to reduce the risk of a credit crunch in the future. 
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