
 
 

 
 

ABSTRAK 

Inrinofita Sari. 2019 Tata Kelola Pedagang Kaki Limata Di Kota 

Makassar  (Dibimbing oleh H. Ansyari Mone dan A. Luhur Prianto) 

 Tujuan penelitian ini untuk mengetahuiTata Kelola Pedagang Kaki Limata 

Di Kota Makassar di jalan RA Kartini Kelurahan Baru Kec.Ujung Pandang Kota 

Makassar. Jenis penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif yakni 

memberikan gambaran secara objektif terkait bagaimana keadaan sebenarnya 

objek yang diteliti, dan tipe penelitian yang digunakan adalah tipe fenomenologi. 

Adapun sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah sumber data 

primer dan sumber data sekunder dengan jumlah Informan sebanyak 10 

orang.Teknik pengumpulan data dengan menggunakan metode observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Teknik Analisis data yang digunakan dalam 

penelitian ini yaitu Reduksi data, Penyajian data, dan Penarikan kesimpulan. 

Pengabsahan data yang digunakan adalah Triangulasi sumber, Triangulasi teknik 

dan Triangulasi waktu.  

Hasil penelitian yang dilakukan menunjukkan bahwa Bentuk Fairness 

(keadilan) yang diberikan pemerintah kepada para pedagang seperti disediakan 

tempat, meja, kursi, payung, listrik, air dan kamar mandi. Bentuk Transparency 

(Transparansi) sejauh ini tidak transparan, dikarenakan pemerintah belum 

memberikan kejelasan mengenai pembayaran tempat yang akan pedagang bayar 

dalam perbulan setelah di gratiskan selama 6 bulan. Bentuk Accountability 

(Pertanggung Jawaban)pemerintah yaitu pemerintah menghadirkan tukang 

kebersihan untuk membersihkan halaman kios sehingga para  pedagang haya 

fokus menjual saja. Bentuk Responsiviness (Tanggapan) pemerintah positif, 

karena pedagang yang dulunya berjualan ditepi jalan atau kumuh, ditempat yang 

sekarang pedagang mendapatkan tempat yang lebih layak. Sedangkan Respon 

pedagang saat dipindahkan dikaki limatatidak sepakat, bahkan menolak, 

dikarenakan faktor jauhnya dari tempat tinggal pedagang, pengunjung yang 

berkurang dan pendapatan yang menurun. 
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