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 Sistem pemungutan pajak yang diterapkan di Indonesia adalah self 

assessment system. Sistem ini membuka celah bagi Wajib Pajak untuk tidak 

jujur dalam melakukan kewajiban administrasi perpajakakannya. Selain itu, 

Perekonomian digital, terutama di Indonesia, telah berkembang cukup besar 

dengan didukung keberadaan media-media digital. Pelaku usaha tidak begitu 

memerlukan lagi dokumen fisik dalam melakukan kegiatan usahanya, segala 

transaksi telah dapat dilaksanakan secara elektronik. Direktorat Jenderal Pajak 

berkewajiban melakukan pengawasan dan pembinaan terhadap kepatuhan Wajib 

Pajak baik melalui pengawasan administratif maupun melalui pemeriksaan pajak. 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui implementasi pemeriksaan pajak di era 

ekonomi digital agar terlihat efektivitas dan pengaruhnya terhadap kepatuhan 

wajib pajak lalu melihat faktor pendukung dan penghambat jalannya 

pemeriksaan pajak.  

 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif dengan pendekatan 

kualitatif. Data penelitian ini meliputi data primer dan data sekunder. Lokasi 

penelitian dalam penelitian ini adalah KPP Pratama Makassar Barat. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan pemeriksaan pajak di KPP Pratama 

Makssar Barat sudah sesuai dengan peraturan perundang-undangan. Dari Data 

penerebitan dan penyelesaian SP2 dari tahun 2014-2018 tergolong efektif, data 

realisasi penerimaan pemeriksaan dari 5 tahun terakhir tergolong tidak efektif. 

Pemeriksaan pajak memberi pengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak 

dalam hal penerimaan Negara. Namun, dari pelaksanaan pemeriksaan masih 

didapati hambtan-hambtan yang mempengaruhi jalannya pemeriksaan. Manfaat 

yang diperoleh dari penelitian ini adalah untuk memberikan jawaban terhadap 

permasalahan yang diteliti serta dapat dipergunakan sebagai bahan masukan 

terhadap para pihak yang terlibat dengan judul ini. 

 

Kata Kunci : Pemeriksaan Pajak,Faktor-Faktor Pelaksanaan Pemeriksaan.  
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ABSTRACT 

NUR ASMI, 2019. Implementation of Examination of Taxpayer Compliance in the 

Digital Economy Era, Scientific Writing of the Faculty of Economics and Business, 

Taxation Study Program, Muhammadiyah University of Makassar. Supervised by 

Supervisor I Muhammad Rusydi and Adrvisor II Muhaimin. 

 The tax collection system implemented in Indonesia is a self assessment 

system. This system opens the gap for taxpayers to be dishonest in carrying out 

their tax administration obligations. In addition, the digital economy, especially in 

Indonesia, has developed quite large with the support of digital media. Business 

operators no longer need physical documents when conducting their business 

activities, all transactions can be carried out electronically. The Directorate General 

of Taxes is obliged to supervise and foster compliance with taxpayers both through 

administrative supervision and through tax audits. The purpose of this study was to 

determine the implementation of tax audits in the era of the digital economy in order 

to see the effectiveness and influence of tax compliance and then look at supporting 

factors and obstacles in the course of tax audits. 

 This research uses descriptive research with a qualitative approach. This 

research data includes primary data and secondary data. The location of this 

research is West Makassar Primary Tax Office. The results showed that the 

implementation of tax audits at West Makassar West Tax Office was in accordance 

with statutory regulations. From the spreading data and SP2 settlement from 2014-

2018 are classified as effective, the data of the realization of inspection receipts 

from the last 5 years are classified as ineffective. Tax audits have a significant 

influence on taxpayer compliance in terms of state revenue. However, from the 

inspection it was still found obstacles that influenced the inspection. The benefit 

obtained from this research is to provide answers to the problems studied and can 

be used as input for the parties involved with this title. 
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