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ABSTRAK 

SRI WAHYUNI ,2019 Analisis Pemberian Kredit Produk KCA (Kredit Cepat 
Aman ) Dan Penanganan Terhadap Pengendalian Kredit Macet Pada Kantor 
Wilayah Vi PT. Pegadaian Cabang Malimongan Baru Makassar.di bombing 

oleh Bapak moh.aris pasigai selaku pembimbing 1 dan bapak Nasrullah selaku 
pembimbing II. 

          Tujuan di lakukanya penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah kredit 
yang bermasalah dapat di tangani dan di kendalikan  oleh PT.Pegadaian  cabang 
malimongan baru Makassar .penelitian ini di lakukan dengan metode penelitian 
kerpustakaan (library research ) dan penelitian lapangan (field reseach ).sumber 
data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder 
.metode analisis yang di gunakan adalah analisis deskriftif kualitatif. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1)Prosedur pemberian Kredit 
Produk KCA (Kredit Cepat Aman) pada Kantor Wilayah VI PT. PEGADAIAN 
CABANG Malimongan Baru Makassar meliputi pada nasabah menyerahkan foto 
copy KTP/SIM  dan  barang  jaminan  kepada petugas  informasi  pegadaian, 
selanjutnya  nasabah  akan  diberikan Formulir  Permintaan  Kredit  (FPK)  oleh 
petugas.  Untuk  mempercepat  proses pengisian  FPK  dibantu  oleh  petugas 
berdasarkan  kartu  identitas  calon nasabah  serta  menanyakan  data-data lain  
yang  diperlukan  kepada  calon nasabah. 2) Penanganan pengendalian Kredit 
Macet pada Kantor Wilayah VI PT. Pegadaian Cabang Malimongan Baru 
Makassar secara umum  lingkungan pengendalian, Pengendalian aktivitas di 
pengendalian internal, Informasi dan komunikasi di pengendalian internal, dan 
pengawasan di  pengendalian  internalsudah berjalan dengan baik.. 
 
Kata kunci: Pengendalian Kredit macet, PT. Pegadaian. 
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ABSTRACT 

Sri wahyuni ,2019 Analysis of Credit Provision of KCA Products (Fast Secure 
Loans) and Handling of Bad Credit Control at Regional Offices Vi PT.Pegadaian 
New Malimongan Branch Makassar. Bombed by Mr. moh.aris pasigai as 
supervisor 1 and Mr. Nasrullah as supervisor II. 
 
          The purpose of doing this research is to find out whether problem loans 
can be handled and controlled by PT. Pegadaian  branch of the new Makassar 
Malimongan. This study was conducted with library research methods and field 
research (field reseach). Data sources used in this study are primary data and 
secondary data. The analytical method used is qualitative descriptive analysis. 
 The results of the study show that 1) Procedure for giving KCA Credit 
Products (Secure Fast Credit) to Regional Office VI PT. Pegadaian  Makassar 
Malimongan Baru Branch includes customers submitting photocopies of KTP / 
SIM and collateral items to pawnshop information officers, then customers will be 
given a Credit Request Form (FPK) by the officer. To speed up the FPK filling 
process, assisted by officers based on the prospective customer's identity card 
and ask for other data needed to prospective customers. 2) Handling of bad 
credit control in Regional Office VI of PT. Pegadaian Makassar New Malimongan 
Branch in general the control environment, Control activities in internal control, 
Information and communication in internal control, and supervision in internal 
control has been going well. 
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