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ABSTRAK

AYU REGITA CAHYANI, 2019. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi
Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Pada KPP Pratama Makassar Barat,
skripsi Jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Muhammadiyah Makassar. Dibimbing oleh Andi Rustam selaku pembimbing I
dan Faidul Adzim selaku pembimbing II.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh
masing-masing variabel yang digunakan dalam penelitian ini yaitu pengetahuan
peraturan perpajakan, kesadaran wajib pajak, dan sanksi pajak terhadap
kepatuhan wajib pajak pribadi. Penelitian ini dilakukan pada pribadi yang
terdaftar di KPP Makassar Barat. Data yang digunakan dalam penelitian ini
adalah data primer dengan menyebarkan kuesioner kepada pribadi yang
terdaftar di KPP Makassar Barat dan wawancara kepada pihak Kantor Pelayanan
Pajak.

Populasi dalam penelitian ini adalah pribadi yang terdaftar sebagai wajib
pajak. Data yang diperoleh dari penelitian ini sebanyak 64958 pribadi dan
dijadikan sampel 100 responden. Penelitian ini analisis data yang digunakan
yaitu menggunakan SPSS versi 24 hasil penelitian melalui uji parsial (uji-t) bahwa
variabel pengetahuan peraturan perpajakan berpengaruh positif dan tidak
signifikan karena T-statistic 0.266. Sedangkan kesadaran wajib pajak dan sanksi
pajak berpengaruh positif dan signifikan dengan nilai T-statistic < 0,05.

Kata Kunci : Pengetahuan Peraturan Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak,
Sanksi Pajak, Kepatuhan Wajib Pajak Pribadi



vii

ABSTRACT

AYU REGITA CAHYANI, 2019. Factors That Influence The Compliance of
Individual Taxpayers in Pratama West Makassar. Thesis majoring in Accounting,
Faculty Of Economics and Business, Muhammadiyah University Makassar, Guided
by Andi Rustam as Supervisor I and Faidul Adzim as Supervisor II.

The purpose of this research is to examine and analyze the effect of each
variable used in this research which is knowledge of the tax regulations, awareness
taxpayer, and tax penalties on taxpayer compliance. This research was conducted at
personal registered in KPP Makasasar Barat. The data used in this study is the
primary data by spreading the questionnaires to personal registered in KPP
Makassar Barat and conducted interviews with the KPP Makasasar Barat.

Population in this research is personal. Data obtained from this research are
64958 personal and 100 samples of personal. This research uses data analysis
using SPSS version 24.

The result of this research is through t-statistic (t-statistic) test that knowledge
of the tax regulations have positive and insignificant effect because T-statistic 0.266.
While awareness taxpayer and tax panalities have positive and significant effect with
value of T-statistic < 0,05.

Keywords: knowledge of the tax regulations, awareness taxpayer, and tax
penalties, Compliance of person Tax Payer.
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